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POLITICAS
5.3.1 POLITICA DE CALIDAD

El objetivo de INVESTIGACION Y DESARROLLO DE MATERIALES TECNOLOGICOS,
S.L. es la eficiencia: Suministrar nuestros productos a plena satisfacciéon de nuestros
clientes y de los que en ella trabajamos. Con un consumo éptimo de recursos y medios.

Para hacer realidad este objetivo, la Direccion de INVESTIGACION Y DESARROLLO DE
MATERIALES TECNOLOGICOS, S.L. manifiesta su firme propésito de implantar y
mantener actualizado un Sistema de Gestion basado en las directrices de la Norma
internacional UNE-EN-ISO 9001:2015, ajustado a las necesidades de la Empresa y
adoptando la metodologia de la mejora continua para llegar a conseguir la excelencia
empresarial, de forma que esto permita:

e Que INVESTIGACION Y DESARROLLO DE MATERIALES TECNOLOGICOS
S.L. se pueda adaptar al reto de la evoluciéon del mercado, dando satisfaccion a las
necesidades planteadas por sus clientes y obtener un producto que mejore su
calidad cada dia.

e Conseguir una posicion puntera en cuanto a la calidad de productos y servicios
entre las empresas del sector. Y mantener esta posicion en el tiempo.

« Utilizar el Sistema de Gestion para obtener soluciones eficaces en la gestion de
INVESTIGACION Y DESARROLLO DE MATERIALES TECNOLOGICOS S.L. y
en la resolucion de los problemas que surjan en la realizacion de nuestra actividad.

La Gerencia de INVESTIGACION Y DESARROLLO DE MATERIALES TECNOLOGICOS
S.L. se compromete de igual manera, a satisfacer los requisitos legales y reglamentarios
que le sean de aplicacion. Asi mismo se compromete a que esta Politica de la Calidad sea
difundida, implantada y mantenida al dia en todos los estamentos de la Empresa, siendo
consciente de que sélo puede alcanzarse el objetivo marcado con la participacion y el es-
fuerzo de todos sus miembros. La Politica de la Calidad se encuentra disponible en las
instalaciones de la empresa.
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